HAVANA (3) - VINALES - PINAR DEL RIO - CIENFUEGOS - SANTA C
TRINIDAD (1) - VARADERO (2) - MATANZAS - HAVANA (1) - T

09 KASIM 2024 CUMARTESI - 16 KASIM 2024 C
EN GUZEL ZAMANINDA BENZERSIZ EKSIKSIZ VE TEKRA

HAVANA - ESKI SEHIR - DEVRIM MOZES| BAHCES! - GRANMA - CAPITOL - MALECON - MIRAN DADO - ELIAN ANITI - MORRO KALESI
U. S. INTEREST SECTION - SAN FERNANDO PAZARI - ATATORK ANITI VE 10 KASIMTORENI- HAMEL SOKAGI - CALLEOBISPO

VINALES - PINAR DEL RIO - CIFTLIK EVI - CUEVO DEL INDIO - MURAL DE LA PREHISTORIA - PURO FABRIKASI - LOS JAZMINES TI
Y0Z ATES CIENFUEGOS SEHRI - PARQUE NACIONAL CIENAGA DE ZAPATA - SAZLIKLAR - PALACIO DE VALLE

GUAMA TIMSAH CIFTLIGI - TESERO GOLO - TEKNE ILE YERLIK TOMAS TERRY TIYATROSU v B

TRINIDAD - PLAZA MAYOR - CASA DE LA TROVA - IGLESIA DE LA SANTISIMA ROMANTIZM MOZESI - TEMPLO DE SANTERIA
SANTA CLARA - CHE GUAVERA ANIT MEZARI - TREN BLINDADO VE PARKI - PARQUE VIDAL

VARADERO - MATANZAS PANORAMIK GECIS - EN YOKSEK KOPRU PUENTE DE BACUNAYAGUA MOLASI .
BUENO VISTA SOCIAL CLUB KONSERI - PLUS CATEGORY OZEL MASALARDA TROPICANA CABARET SHOW - CANLI MOZIK VE DlNLEITI.!R r
SURPRIZ KUBALILAR ILE SOHBET - FILM MEKANLARINDA IKRAMLAR - YEREL VE OZEL OGLE YEMEKLERI - PALADAR VE LUKS RESTORAN
DELUXE BES YILDIZ BUTIK VE TARIHI OTELLER - TUM CEVRE GEZILERI - OZEL PROGRAMLAR - OZGE ERSU KONFERANSLARI

BELIRTILEN TOM DELUXE ICERIK VE GIDIS DONUS TORK HAVA YOLLARI UCUSU DAHIL : .l
TORK EKSPRES TURIZM - (0216) 330 70 94 - TURSAB A 721

EATENO MASALNL
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KUBA BOLGE UZMANI - BELGESEL YAPIMCI

0ZGE ERSU PROFESYONEL REHBERLIGINDE
KOLAY ViZELi - TAM MEVSIMINDE - EN GUZEL ZAMANINDA
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ORIJINAL iCERIK - OZGE ERSU © TUM HAKLARI SAKLIDIR
SURUM 20240805

TURK EKSPRES TURIZM VE HAVACILIK A.S.
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TURK
“KSPRES
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TURSAB A 721 - (0216) 330 70 94



PROGRAM

HAVANA - (3)

ESKi SEHIR - DEVRiIM MUZESi BAHCESi - GRANMA - CAPITOL - MALECON - MIRAMAR
VEDADO - UNITED STATES INTEREST SECTION - BUYUKELGCILIK - ELIAN ANITI - MORRO KALESI
ATATURK ANITI VE TOREN - HAMEL SOKAGI - CALLE OBISPO - FUSTERLANDIA

VINALES - PINAR DEL RIO

BENITO CIFTLIK EVi - CUEVO DEL INDIO - MAGARA iCi TEKNE - MURAL DE LA PREHISTORIA
PINAR DEL RIO PURO FABRIKASI - LOS JAZMINES TERASI

MAYABEQUE EYALETI - CIENFUEGOS

PARQUE NACIONAL CIENAGA DE ZAPATA - DOMUZLAR KORFEZi CIKARTMASI COGRAFYASI
SAZLIKLAR - GUAMA TiMSAH CiFTLiGi - TESERO GOLU - TEKNE iLE YERLiI KOYU
TOMAS TERRY TiYATROSU - PALACIO DE VALLE

SANCTI SPIRITUS EYALETI - TRINIDAD - (1)

PLAZA MAYOR - CASA DE LA TROVA - MUSICA - IGLESIA DE LA SANTISIMA
ROMANTIZM MUZESi - CASA TEMPLO DE SANTERIA YEMAYA

SANTA CLARA
CHE GUAVERA ANIT MEZARI - TREN BLINDADO ANITI VE PARKI - PARQUE VIDAL
VARADERO - (2)
TATLI TEMBELLIK - DOLCE FARNIENTE - SEA - SUN - FUN
MATANZAS

PANORAMIK ESKi SEHIR GECIiSi - PUENTE DE BACUNAYAGUA KOPRU MOLASI

DONUSTE HAVANA- (1)

TARiHi HOTEL NACIONAL DE CUBA KONAKLAMA DENEYiMi - SAN FERNANDO PAZARI
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OZGE ERSU GEZILERINE OZEL SIRA DISI BUTIK DENEYIMLER

HEMEN UCAK CIKISINDA PASAPORT ONCESI YEREL YETKILi TARAFINDAN KARSILANMA
YUKSEK KURDAN BOZULMUS HAZIR YENi KUBA PESOSU ZARFI
PANORAMIK HAVANA GEZiSi - DEVRIM MUZESi BAHCESi VE GRANMA YATI
HAVANA ATATURK HEYKELI ONU - ATATURK’U ANMA 10 KASIM PROGRAMI
ANTIKA AMERIKAN ARABALARI iLE HAVANA ‘HAVA ATMA’ SURUSU
KUBA’YA 0ZGU COCO TAKSI iLE SEHIR iCi ULASIM DENEYIMi
FUSTERLANDIA BY JOSE RODRIGUEZ FUSTER ZiYARETI
HER KONUGA BIR EGITMEN iLE SALSA DERSI VE DIPLOMA TORENI
BENITO CAMEJO NODARSE CiFTLIK EVi GEZISi
CUEVA DEL INDIO YERLi MAGARASI - MAGARA iCi TEKNE - MURAL DE LA PREHISTORIA
PINAR DEL RIO PURO FABRIKASI
PARQUE NACIONAL CIENAGA DE ZAPATA - DOMUZLAR KORFEZi CIKARTMASI BOLGESI
SAZLIKLAR - GUAMA TIMSAH CIFTLiGI - TESERO GOLU - TEKNE iLE YERLi KOYU
YZ ATES SEHRI CIENFUEGOS - SARAYDA OGLE YEMEGI
KOLONIYAL RENKLI CENNET TRINIDAD YORUYUSU
TRINIDAD ROMANTIZM MUZESI
BiR DEVRIMIN iZINDE - CHE GUAVERA ANIT MEZARI
BiR DEVRIMIN iZiNDE - ZIRHLI TREN BLINDADO ANITI VE PARKI
BiR DEVRIMIN iZINDE - SANTA CLARA - CATISMALAR BASLASIN!

HAVANA CLUB - RUM MUZESI GEZISi
CASTRO’NUN PURO SARICISI JUANITO HANIM - PURO SARIM DERSLERI
OZGE ERSU YAS GUNU PARTISI
OZEL PLUS CATEGORY MASALARDA TROPICANA SHOW GOSTERISi VE GALA YEMEGI
TOM GEZi BOYUNCA RAHATINIZ iCiN ALICI VE KULAKLIK SISTEMI



BIR ISTA

TURK HAVA YOLLARI UCUSU - ISTENIRSE TURKIYE iCi BAGLANTILI UCUSLAR
BELIRTILEN HER SEY DAHIL OZEL iCERIKLI GEZI
TUM GEZi - YORUYUS - GIRIS - BELIRTILEN DENEYIMLER UCRETIN ICINDE
BASKA GEZi GRUPLARININ PROGRAMINDA OLMAYAN SiZE OZEL OZGEXPERIENCE™ DENEYIMLERI

OZGE ERSU KUBA DENEYIMi - PROFESYONEL REHBERLIGI
GEZi DANISMANLIGI - KUBA BELGESELLERI - KONFERANS VE DINLETILERI

UZMAN ACENTE TURK EKSPRES TURIZM VE HAVACILIK A.S. PROFESYONELLIGI VE OZENI
KONUSUNUN EN iYiSi KUBA YEREL ACENTE DESTEGI
COK KOLAY VIZELI GEZi - GECERLI PASAPORTUNU KAP GEL - YESIL PASAPORTA VIZE YOK

KONFORLU 5* DELUXE BUTIK OTELLER - 5* HER SEY DAHIL RESORT
5* TARIHI IKONiK OTEL OZEL KONAKLAMA

ZENGIN ACIK BUFE KAHVALTILAR - IKRAM VE TADIMLAR

KUBA YEREL VE GASTRONOMIK MUTFAGI
GUN ICINDE ACIK BUFE YEREL VE BATI MUTFAGI YEMEKLER
AKSAMLARI YEREL LUKS RESTORANLAR - PALADAR AiLE iSLETMELERI DENEYIMLERI

TURKIYE ICINDEKI KONUKLARA GEZi ONCESI
ADRESE GONDERILEN OZGE ERSU OZEL GEZi PAKETI

OZEL KONSER VE GOSTERILER - SIZE OZEL ICERIK
BUENA VISTA SOCIAL CLUB KONSERI

TROPICANA CABARET SHOW - PLUS CATEGORY YERLER

SURPRIZ MUZISYENLER VE DINLETILER
UYGUNLUK OLURSA OZEL KUBALI KONUK SOHBETI
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COK KOLAY VIZE - YESIL PASAPORTA VIZE YOK

09 KASIM 2024 CUMARTESI - 16 KASIM 2024 CUMARTESI
(8) GUN (7) GECE

(08 KASIM 2024 CUMARTESI GECESI 22:00 BULUSMA - 17 KASIM 2024 PAZAR SABAHI 09:30 VARIS)

GEZI UCRETI iCiNDEKi UCUS AYRINTILARI

GEZi SURESINCE KULLANILAN ULUSLARARASI UCUSLAR

TARIH (GiDiS - DONUS) HAVAYOLU UCUS HAVAALANI KALKIS  VARIS
ISTANBUL > KUBA HAVANA - JOSE MARTI INTERNATIONAL AIRPORT

09 KASIM 2024 CUMARTESI TURK HAVA YOLLARI TK 0193 IST > HAV 01:55 07:15
KUBA HAVANA - JOSE MARTI INTERNATIONAL AIRPORT > iISTANBUL

16 KASIM 2024 CUMARTESI TURK HAVA YOLLARI TK 0183 HAV > IST 08:40 09:40* /**

*  (Ertesi glin)
*¥ (Ugus Uluslararasi Venezuela Caracas Simon Bolivar Havaalani’nda 1 saat 55 dakikalik bir bekleme yapmaktadir.)

ONEMLI ANIMSATMA

TURK HAVA YOLLARI UCUSLARI GEZi UCRETINE DAHILDIR
UCUS HARIC KATILIM YAPILAMAMAKTADIR

VARSA iC HAT BAGLANTI BiLETLERINI
MUTLAKA ACENTAMIZ ARACILIGI iLE ALMANIZ ONEMLIDIR



GEZi ONCESI

GEZIDEN iKi AY ONCE

Geziye kesin kaydini gergeklestiren konuklar igin
WhatsApp bilgilendirme grubunun agilmasi ve kullaniimasi
(Acildi - Kullaniliyor)

GEZIDEN BiR HAFTA ONCE

Zoom lizerinden Ozge Ersu yonetiminde ‘Gezi Oncesi Son Hatirlatmalar’ toplantisi
Katilanlarin tiim sorularinin yanitlanmasi

Toplantiya katilamayan konuklara video baglantisinin génderilmesi

GEZIDEN BES GUN ONCE
Ozge Ersu Gezileri Ozel Hediye Paketi’nin Tiirkiye icinde evinize teslimi
Kiiba vizelerinizin paket icerisinde takdimi

GEZIDEN iKi GUN ONCE
Ozge Ersu Gezileri - Travel Ambassador acente gérevlisi ile
Son kisisel kontroller



GIDIS GUNU - 08 KASIM 2024 CUMA

ONEMLI ANIMSATMA
AYRINTILI GEZI PROGRAMI

PROGRAMA KESIN KAYIT YAPTIRMIS
KONUKLARIMIZ ILE PAYLASILMAKTADIR




KONAKLAMA AYRINTILARI

OTELLER, KATEGORILER AYNI KALMAK KOSULU iLE
BENZERLERI YA DA DAHA iYi SECENEKLER iLE DEGISTIRILEBILIR

GEZIDEN BIiR HAFTA ONCE GONDERILEN
KESINLESMIiS SON PROGRAM ve KONAKLAMA AYRINTILARI DiKKATE ALINIR




HAVANA - KUBA

MYSTIQUE REGIS HABANA BY ROYALTON
* ok kk K

BES YILDIZ DELUXE - TAM MERKEZ BUTIK OTEL

DELUXE ODALAR
https://www.mystiqueresorts.com/resorts/habana

12/

TRINIDAD - KUBA

MYSTIQUE TRINIDAD LA POPA BY ROYALTON
*h ok k K

BES YILDIZ DELUXE - TAM MERKEZ BUTIK OTEL

DELUXE ODALAR
https://www.mystigueresorts.com/resorts/trinidad-la-popa

©

VARADERO - KUBA

MELIA VARADERO HOTEL
* kKK

BES YILDIZ - HER SEY DAHIL - DENIZE SIFIR - SAHILDE - RESORT OTEL

CLASSIC ODALAR
https://www.melia.com/en/hotels/cuba/varadero/melia-varadero

4

HAVANA - KUBA

HOTEL NACIONAL DE CUBA
* ok kK K

BES YILDIZ DELUXE - TAM MERKEZ TARIHi iKONiK OTEL

CLASSIC ODALAR
https://hotelnacionaldecuba.com


https://www.mystiqueresorts.com/resorts/habana
https://www.mystiqueresorts.com/resorts/trinidad-la-popa
https://www.melia.com/en/hotels/cuba/varadero/melia-varadero
https://hotelnacionaldecuba.com/

HEPSI DAHIL!

GEZzi UCRETIi ICINDEKI HiZMET VE SERVISLER

KUBA UZMANI OZGE ERSU ESLIGi
Profesyonel Rehberligi - Konferanslari - Yarlyusleri - Dinletileri

TURK EKSPRES SEYAHAT ACENTESI ESLIGI
Tursab A Grubu 721 Turk Ekspres Turizm ve Havacilik A.S.
Uzman Acente Profesyonelligi ve Ozeni

YEREL DESTEK
Turk Ekspres Cozim Ortagi Kiiba Yerel Acente Glvencesi

UCcusS
Turk Hava Yollari ile Belirtilen Tarihlerde istanbul > Havana > istanbul
Ekonomi Sinifi - Grup Kontenjan Protokol Bileti

KONAKLAMALAR
Belirtilen Otellerde - (Veya Benzeri) - Belirtilen Oda Standartlarinda Konaklama

HAVANA - (3) GECE - 5 % % % % % Deluxe Butik / Standart Odalar
TRINIDAD - (1) GECE - 5 % % % % % Deluxe Butik / Standart Odalar
VARADERO - (1) GECE - 5 % % % % % Belirtilen Her Sey Dahil Resort / Standart Odalar
HAVANA - (1) GECE - 5 % % % % % Deluxe Tarihi ikonik / Standart Odalar

KUBA ViZzESi
Yerel Acente Tarafindan Bordo Tiirk Pasaportlari icin Verilen Vize
Kiiba Vizesi gerekmeyen Diplomatik veya Yesil Pasaportlukonuklarimiza para iadesi yapilir

ZORUNLU
T.C. Vatandaslari i¢in Zorunlu Tiirsab Sigortasi



YINE HEPSI DAHIL!

GEZzi UCRETI ICINDEKI HiZMET VE SERVISLER

TRANSFERLER VE ULASIM
Programda Belirtilen Klimali Biiyiik Otobdsler ile Kiiba ici Tum Kara Transferlerleri
Antik Amerikan Arabalari Gezisi - Coco Taksi Transferi
Cueva Del Indio Kayik Deneyimi - Tesero Golu Tekne Deniz Ulasimi

GEZILER VE GIRISLER
Programda Belirtilen Tim Sehir ve Cevre Gezileri - Kultlr Yurayusleri - Muize ve Parklar
Etkinlikler ve Panoramik Turlar - Gezilerde Girisli Olarak Belirtilen Yerlerdeki Giris Ucretleri

ACIK BUFE KAHVALTILAR
Otellerde Varis Guni Dahil Programda Belirtilen (7) Acik Bife Zengin Kahvalti
Donlis Gund (1) Paket Kahvalt

UC SERVISLI VEYA AGIK BUFE OGLE YEMEKLERI
Havana (2) - Vinales (1) - Cienfuegos (1) - Santa Clara (1) - Varadero (1) - Havana (1)

AKSAM YEMEKLERI
Havana - Hos Geldiniz Gala Yemegi - Buena Vista Social Club Konserli Aksam Yemegi - Yarini
Trinidad - Museo 1514 - istakoz Ana Yemekli Miize Restoran
Varadero - Her Sey Dahil Resort Hotel - Acik Blife Aksam Yemegi
Havana - Tropicana Cabaret Show - Aksam Yemegi

BELIRTILEN YEMEKLERDE iCECEK - iCKi
Servis Oncesi Alkollii veya Alkolsiiz Mojito - (1) Su veya (1) Yerel Alkolsiiz icecek

BELIRTILEN iKRAM VE TADIMLAR
Her Giin Otobiislerde Giin Basi Kisi Basi Bir Sise Su ikrami (500 ml.)
(Varsa) Belirtilmis ikramlar
1514 Museo Restaurant Trinidad Bir Kadeh Sampanya

BiziM LUKSUMUZ VE FARKIMIZ
Otellere Giris ve Cikislarinda Valiz Tasima Hizmeti
Asistan - Yerel Rehber - Surlicli Bahsisleri
Muzisyen Bahsisleri
Geziden Once Online Zoom Son Hatirlatmalar Toplantisi
Ozge Ersu Ozel Hediye Paketi - Kiiciik Hediye Siirprizleri
Sarim Gosterisinde (1) Puro - (1) Puro Makasi - (1) Puro Cakmagi Hediyesi
Turkiye ici Paket Kargo Bedeli
Ozge Ersu Gezi Yazilari - Haritalar - Belgeler



EVET, YINE HEPSI DAHIL!

GEZzi UCRETIi ICINDEKI HiZMET VE SERVISLER

OZGEXPERIENCE™ - AYRICALIKLAR VE OZEL ETKINLIKLER
Hemen Ucgak Cikisinda Yerel Yetkili Tarafindan Karsilanma

Yiiksek Kurdan Bozulmus Hazir Yeni Kiiba Pesosu Zarfi
Panoramik Havana Gezisi - Devrim Mizesi Bahgesi ve Granma Yati
Havana Atatiirk Heykeli Onii - Atatiirk’i Anma 10 Kasim Programi

Antika Amerikan Arabalari ile Havana ‘Hava Atma’ Siriisii
Kiiba’ya Ozgii Coco Taksiler ile Tek Yon Transfer
Fusterlandia By José Rodriguez Fuster Ziyareti
Her Katilimciya Birer Egitmen ile Salsa Dersi Ve Diploma Toreni
Benito Camejo Nodarse Ciftlik Evi Gezisi
Cueva Del Indio Yerli Magarasi - Tekne - Mural De La Prehistoria
Pinar Del Rio Puro Fabrikasi
Parque Nacional Cienaga De Zapata - Sazliklar
Guama Timsah Ciftligi - Tesero Gélii - Tekne ile Yerli Kdyii
Yiiz Ates Sehri Cienfuegos
Koloniyal Renkli Cennet Trinidad YlruyUs
Trinidad Romantizm Muzesi
Bir Devrimin izinde - Che Guavera Anit Mezari
Bir Devrimin izinde - Zirhli Tren Blindado Aniti ve Parki
Bir Devrimin izinde - Santa Clara - Catismalar Baslasin!
Havana Club - Rum Miizesi Gezisi
Castro’nun Puro Saricisi Juanito Hanim ile Puro Sarim Dersleri
Ozge Ersu Yas Giinii Partisi
Tum Gezi Boyunca Rahatiniz icin Alici Ve Kulaklik Sistemi

OZGEXPERIENCE™ - KONSER - GOSTERI - SHOW
Buena Vista Social Club Konseri
Tropicana Cabaret Show - Plus Category Yerler
Surpriz Muzisyenler ve Dinletiler
Uygunluk Olursa Ozel Kiibali Konuk Sohbeti



SIZE AIT

GEZzi UCRETI DISINDAKI HiZMET VE SERVISLER

UCUSLA iLGiLi EK ODEMELER
Baglantili Uguslar
Vergilerde ve Servis Ucretlerinde Ortaya Cikabilecek Ek Artislar
Arzunuza Gore Farkli Sinif Yiikseltmeleri

KONAKLAMA
Otellerde Arzunuza Bagli Ust Kategori Odalar
Tek Kisi Farki
ICECEK - iCKi - CAY VE KAHVE
Ogle ve Aksam Yemeklerinde

Belirtilen Bir icecek Sonrasi Su ve Tiim Alkolsiiz ya da Alkoll{i icecekler
Cay ve Kahveler

DIGER
Program Disi Ozel Transferler
Ucrete Dahil Olmayan Ekstra Deneyimler

Kendinize Ozel Yemek Siparisleri
Programda Belirtiimeyen Yemekler

Oda Servisi Siparisleriniz
Minibar Tiketimleriniz
Masaj - Wellness - Spa Benzeri Servis ve Hizmetler

Kuzey Kibris ve Yurt Disi Paket Kargo Bedeli - istenirse Karsi Odemeli Gonderilir
Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Yurt Disi Cikis Bedeli

T.C. Vatandasi Olmayan Konuklarin Kendi Yaptiracaklari Gezi ve Saglik Sigortalari
Arzu Ederseniz Size Ozel Daha Genis Kapsamli Kendi Gezi Sigortaniz

Programda Acikca Belirtiimeyen Tim Servis Ve Hizmetler
Diger Tum Kisisel Harcamalariniz

Belirtilmeyen Diger Tum Servis ve Hizmetler



GEZIYE KATILMAK ICIN

ONCE OZGE ERSU’DAN KATILIM VE YER UYGUNLUGU ONAYINI MUTLAKA ALINIZ.
ONAY SONRASI ACENTENIN BELIRTILEN BANKA HESABINA GEREKLI TUTARI YATIRINIZ.
ACIKLAMA KISMINA ‘CUBA LINDA - KASIM 2024’ YAZINIZ.

BANKA DEKONTUNU ACENTE YETKILISINE VE GEZi iSiM LISTESINE YAZILABILMENIZ iCiN
MUTLAKA OZGE ERSU’YA ILETINiZ.

A W N =

GEZI UCRETI - ODEME KOSULLARI - AYRINTILAR

AYRINTILI iPTAL VE IADE KOSULLARINI ACENTEDEN OGRENEBILIRSINiZ.

e TUM MALIYETLER OTUZ DORT KiSiLiKk TAM ODEME UZERINDEN HESAPLANMISTIR.

KATILIM OTUZ DORT KiSiNiN ALTINDA OLDUGU TAKDIRDE UCRETLER YENIDEN
DUZENLENIR.



OZGE ERSU

0532 2726057
ozge@ersu.net www.ersu.net

L~

NIPPON JAPONYA GEZIMIZE OZEL
TURK EKSPRES TRAVEL AMBASSADOR

3
ECEM BOLUKBASI

ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr
+90537 24777 74

TURK EKSPRES HAVACILIK VE TURIZM A.S.

www.turkekspres.com.tr

Altunizade Mahallesi - Mahir iz Caddesi No 19 - Detay Plaza B Blok Kat 1
34662 Uskiudar istanbul
02163307094

T.C. Kalttr ve Turizm Bakanhgi Tirsab Belge No
A721

IATA Belge No
8825520


mailto:tarkan@tarkanarslan.com
mailto:ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr
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SAGLIK BILGILENDIRMELERI

LUTFEN NOT EDINiZ - KENDIi DOKTORUNUZA DANISINIZ

e Kiiba gezimiz icin normal kosullarda 6zel bir ila¢ ya da asI gerekmemektedir.
e Kiiba’da regete gerektirmeyen ilaglar ve saglik iiriinleri alinabilmektedir.

¢ Kendi regeteli ilaglarinizi Kiiba’da alabilmek olduga zordur.
Doktor ziyareti, recetesi ve/veya raporu gerekmektedir.

e Dizenli kullandiginiz ilaglarinizi fazlasi ile yaniniza aliniz.

BURADAKI BILGILERIN GENEL BiLGILENDIRME AMACLI OLDUGUNU, HER DURUMDA
KENDi SAGLIK DURUMUNUZA OZEL OLMAK UZERE HER KONUDA MUTLAKA
SORUMLULUGUNUZ GEREGi DOKTORUNUZA DANISMANIZ GEREKTiIGiNi NOT EDIiNiz




OZGE ERSU GEZILERi - BILGILER - KOSULLAR - |

Belirtilen gezi Gcreti her gezi icin belirtilen tam 6demeli kisi sayisi ve sonrasi i¢in gecerlidir. Bu
sayl altindaki katilimlarda gezi gerceklestiriimez, varsa yasal kesintiler sonrasi (bilet,
rezervasyon vb.) lcret iadesi yapilir ya da arzu edilirse program ve/veya Ucretler kisi sayisina
gore yeniden dizenlenir.

Pandemi veya benzeri nedenlerle gezinin gercgeklestirilememesi durumunda varsa servis
saglayici ve acentenin yasal kesintileri sonrasi licret iadesi yapilir.

Diger iptal durumlarinda 6ncelikle varsa bu belge icinde yer alan 6zel kosullar, yoksa acentenin
Tursab Yonetmeligi cercevesinde belirledigi kosullar gecerlidir.

Gezi icin opsiyonlu rezervasyon yoktur. Kesin rezervasyon, belirtilen tGcretin tamaminin ya da
On 6demesinin yatirilmasi ile gergeklestirilir.

Seyahat acentesi ve/veya Ozge Ersu, zorunlu durumlarda konuklara énceden haber vermeden,
programin icerigini bozmadan, gezi siralamasini, konaklama hizmetlerini, ulasim araglarini,
havayolunu, diger servisleri, belirlenmis hizmet kalitesinin ayni kalmasi ya da daha iyisinin
sunulmasi kosulu ile degistirebilir.

Gezilen yer ve sunulan servislerde sonradan olusan kontrol disi degisikliklerinden Ozge Ersu ve
acente sorumlu degildir.

Gezide otellere giris 15:00 sonrasidir. Otellerden son ¢ikis saati 11:00"dir.
Yurt i¢i ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti programlarinda yasal kimlik karti zorunludur.

Otellerde (¢ kisilik konaklama uygunluga baghdir. Ucilincii yatagin genellikle ranza, acilan
kanepe ya da katlanir yatak oldugunu, diger iki yatak rahatliginda ve buyukliglnde
olmayabilecegini, konaklama alanini oldukc¢a daralttigini, Ui¢ kisi kalinan odalarin genelde iki
kisilik standart oda buyikliglinde oldugunu not ediniz.

Gezi icin uygulanan cocuk Ucretleri varsa, ilgili bolimde belirtilmistir. Gezinin 6zelligine gore,
cocuk licretleri ayrica belirtilmedi ise tam katilim tutari uygulanir. indirimlerin gecerli olabilmesi
icin acenteye bebek ve cocuk konuklarin kimlik bilgisinin verilmesi, belirtilen yas sinirindan giin
almamis olmasi ve iki yetiskin ile ayni odada konaklamasi gerekir.

Gezi programina dahil ya da hari¢ ucuslarda havayollarinin yapabilecegi ucus glini, saati
degisikliklerinden, bagaj tasima kurallarinda acenteye veya yolcuya bildirmeden yapabilecegi
farkli uygulamalardan Ozge Ersu ve acente sorumlu degildir.

Tim Ozge Ersu Gezileri™ giinlik programlarinda, seksen (80) yasa kadar olan Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi konuklar Tirsab tarafindan belirlenen ve zorunlu tutulan gezi sigortasi
kapsaminda acente tarafindan glivence altina alinir. Seksen (80) yas ve Uzeri olan veya Tirkiye
Cumbhuriyeti vatandasligi bulunmayan konuklar sigorta kapsami disindadir. Bu konuklar
sigortalarini kendileri yaptirabilir. Gezi licretine dahil zorunlu sigorta asgari gereksinimleri
karsilar. Daha kapsaml bir sigortayi konuklar kendi olanaklari ile alabilir.



OZGE ERSU GEZILERi - BILGILER - KOSULLAR - II

Kisisel Verileri Koruma Kanunu cercevesinde, katiimci tarafindan Ozge Ersu ve/veya
acenteye verilen kisisel bilgiler, otel, acente ya da bildirilmesi zorunlu yerler ve durumlar
disinda, katiimcinin izni olmadan {ciinci kisilere iletilemez/devredilemez. Sadece Ozge
Ersu bu kisisel bilgileri, aksine bir katilimci beyani olmadigi slirece geziye katilan konuklara
dogrudan ulasmak ve iletisimde bulunmaya devam etmek icin kullanabilir.

Gezilere tek kisi bagvurmasina karsin, iki kisilik odada konaklama yapmak isteyen konuklar
icin, ayni /benzer kosullari karsilayan, grupta birbirini taniyan ya da tanimayan, iki kisilik
odada kalmak Uzere tek kisi bagvurusu yapmis diger konuklar ile eslestirme yapilmaya
calisilir. Herhangi bir nedenle bu eslestirme geziden 30 glin dncesine kadar yapilamazsa,
katihmci gezi kaydini iptal edemez, tek kisilik Gcret farkini 6demek durumundadir.

Pandemi, hastalik stiphesi, asi gegersizligi ya da yoklugu, gezi baslangici ve/veya gidilen
bolgede gecerli olan veya yeni konulan kisitlama ve benzeri saglik nedenleri ile geziye
katilmasi olanaksizlasan konuklara UGcret iadesi yapilmaz. Saglk durumu ve istenen
kosullarin geziye ve bolgeye gidise uygunlugu katilimcinin kendi sorumlulugundadir.

Katiimcilar, Ozge Ersu, varsa ekibi, geziyi diizenleyen seyahat acentesi, gezi siiresince
hizmet veren kisi ve kuruluslar belirlenmis saglk kurallarina uymakla yikimltdir.

Acil ve beklenmeyen, dnceden bilinemeyen, 6ngorilemeyen bir saglik veya aile durumu,
yakininin kaybi, teknik veya idari bir sorun ya da kendisinin vefati nedeni ile geziye Ozge
Ersu’nun beklenmedik bir bicimde eslik edememesi durumunda, Gezi ‘Ozge Ersu Gezileri’
olarak anilsa da yerine bolgeyi ve tur icerigini yine ¢ok iyi bilen baska bir Tlirkce rehber
gorevlendirilir.

Tim programlarda Ozge Ersu hassasiyeti ve dakikligi ile tam saatinde hareket edilir.
Aksine zorunlu bir durum olmadikca gec¢ kalan katilimcilar beklenmez. Gezide sunulan
servis ve hizmetlerin bir bélimu ya da timuna kisisel nedenler ile ge¢ kalarak kagiran
konuklara herhangi bir Gicret iadesi yapilmaz.

Ozge Ersu, geziyi gerceklestiren Tiirsab A Grubu seyahat acentesi ile konuklari arasinda
araci konumundadir. idari, mali ve hukuksal tiim konular acente ile katilimci arasindadir.

Tum konuklar, Tlrkiye Seyahat Acenteleri Birligi tarafindan acenteler ve katilimcilar igin
zorunlu kilinan Tur Sozlesmesini imzalamakla yukimlidir. Geziye katilamama
durumunda gecerli olan iptal ve iade kosullari, yapilmasi zorunlu s6zlesme ¢ercevesinde
acenteden 6grenilebilir.

Program icerigindeki farkliliklar konusunda Ozge Ersu resmi web sitesinde ve seyahat
acentesinde bulunan gecgerli son sirim dikkate alinir.

Geziye katilan konuklar tiim bu kurallari kabul etmis sayilir.
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GEZI UZMANI - PROFESYONEL TURIST REHBERI
BELGESEL RADYO YAPIMCISI - TURIZM YAZARI - EGITMEN - MUZIK TARIHCISI
KONFERANSCI - KONUSMACI - SUNUCU - MODERATOR

www.ersu.net

FACEBOOK - INSTAGRAM - TWITTER
#ozgeersu

1965 yilinda Samsun'da dogdu. Kadikéy Maarif Koleji sonrasi Bogazici Universitesi’nde ingiliz
Dili ve Edebiyati 6grenimi gordi, turizm sektoriinde ¢alismak tGzere ayrilarak ekonomi egitimi
aldi. Geng yasta Bodrum’da bes yildizli otelde Satis ve Pazarlama MudurlGgi, istanbul’da
turizm acentesi Ust diizey yOnetici deneyimi sonrasi kazandigl sinav ile profesyonel turist
rehberligi kariyerine basladi.

Skal International tarafindan ‘Turizmde Kalite degerlendirmeleri sonucunda ¢ok az sayida
rehbere verilen ‘Skal Turizmde Kalite - Tiirkiye’nin En lyi Profesyonel Turist Rehberi’ unvani
basta olmak Uzere ¢ok sayida 6duld, katki plaketi ve brévesi var. Yine Tureb Turkiye Turist
Rehberleri Birligi’'nce verilen ‘“Turizm Yazarligi - Gazeteciligi’ ile ‘Stireli Yayincilik - Televizyon’
odlleri sahibi.

T.C. Kultlr ve Turizm Bakanligi Profesyonel Turist Rehberi olarak Tirkiye'de gezdirdigi turist
ve yerli konuklarin yani sira Antarktika’dan Afrika safarilerine, Kiiba’dan Fas’a, Arjantin’den
Vietnam’a, Kuzey Kutbu’ndan Avustralya’ya kadar ylz yetmis Ulkeyi gezdirdi, buytk 6lcekli
programlari sef rehber olarak yonetti. Yurt disi resmi devlet ve heyet gezilerinde
Cumhurbaskanligi ve Basbakanlik protokol rehberligi yapti.

Tureb Tirkiye Turist Rehberleri Birligi ve istanbul Rehberler Odasi tarafindan en cok gezen
ve degisik yerlere giden birka¢ rehber arasinda gosteriliyor. Uluslararasi Rehberler Gini
istanbul ve Aydin Turist Rehberleri Odasi sunumlarini gergeklestiriyor moderatérliik

yaplyor..


http://www.ersu.net/

On yillardir 6zellikle diinyanin ug cografyalarina ve Tirkiye'nin degisik bolgelerine uzman
acenteler is birliginde 'Ozge Ersu Gezileri' markasi ile liks programlar diizenliyor.

Turkiye’deki turizm meslek ylksekokullari ve tiniversitelerde, egitim kurumlarinda, 6zel ve resmi
kuruluslarda on yillardir vermekte oldugu, fotograf, video, harita ve benzeri gorsellerin yani sira
dinyanin degisik bdlgelerinden getirdigi ilging esyalarla zenginlestirdigi, meslegindeki
deneyimini paylastigi ‘Dinya Turu’, 'Bir Dinya Muizik' ve ‘Dijital Donldsim’ konferans serileri ile
taniniyor, farkh sektorlere 6zgii (saglik, sigorta, gida, yonetim vb.) calismalar hazirlayip sunuyor.

Akademik bildirilerini sundugu Tirkiye ve yurt disindaki uluslararasi kongrelere konusmaci
olarak davet ediliyor, uzmanlk konularinda sunumlar yapiyor ve oturumlari yonetiyor. Son
yillarda ¢alismalarini basta turizm sektori odakh olmak tizere Dijital Donlisim’, ‘Yapay Zeka’ ve
‘Degisik Sektorlerde Sayisal Gelecek’ calismalari Gizerine yogunlastirmis durumda.

2008-2013 yillari arasinda bes sene boyunca Ntv Radyo’da her Cumartesi 15:10’da ve her Pazar
17:10’da diinyanin degisik cografyalarini, tarihteki olaylari, kiltiirel kavramlari, bu konular icin
yazilmis sarkilarin hikayelerini de dinleterek anlattigi bol 6dillii ‘Ozge Ersu ile Laterna -
Sehirlerim Sarkilarim’” muzikal belgesel programini hazirlayip sundu.

2013 yilinda Internet lizerinden yayin yapan Turkiye’nin ilk ve tek muzikal belgesel web radyosu
Lateradio’yu kurdu. Caz, Blues, Old School Rock, Soul, Klasik Mizik ve Tirkce Nostalji icerikli
aralksiz tematik yayin yapan radyosunda araliklarla Latelive markasi ile canli yayinlan
gergeklestiriyor. Yayinlari Ucretsiz uygulamasi ve web sitesi Gizerinden dinlenebiliyor.

Lise yillarinda tanistigi Rock, Blues ve New Age calismalarini tam donanimh ev stidyosunda
surdiridyor. Amator olarak davul caliyor, Blues ve Caz pargalar icin sarki sézli yaziyor,
aranjmanlar igin geviri yapiyor. Muzik konusunda egitimler verip, basta Rock ve Blues Tarihgesi
olmak Uizere seminer calismalar yapiyor. Yillar iginde olusturdugu genis muzik arsivi ile
araliklarla Underground Old School Rock ve Blues temali mizik kultiplerinde, prestijli salonlarda
dinleti geceleri gergeklestiriyor, tanitimlarda muzikal sunumlar yapiyor.

Giineydogu Anadolu kdkenli yerel miizisyenler ile olusturup Tiirkiye icinde turnelere ciktig 'Ozge
Ersu Orkestras!' ile 'Sazz ve Cazz' adini verdigi kendi formatinda agit, turki ve sarkilarin
hikayelerini anlatiyor, orkestrasi bu kaliplari modern Blues, Caz, Flamenco ve Reggae formlari ile
yorumluyor. Sazz ve Cazz Orkestrasi konserleri ile degisik toplanti ve salonlarda sahne aliyor.

Tim birikim ve calismalarini ‘Tirkiye’nin En Zengin icerikli Kisisel Gezi Sitesi’ sloganli
www.ersu.net adresinde ve los, Android ile Windows platformlari igin hazirladigi ticretsiz ‘Ozge
Ersu’ mobil uygulamasinda paylasiyor.

Uzun siiredir vatandasi oldugu Fransa’da Cote d’Azur Nice sehrinde yasiyor. Evli, li¢ kiz babasi.
ingilizce, Fransizca, italyanca ve az Almanca biliyor. Fenerbahge Veteran Masa Tenisi Dernegi
sporcusu. Hobileri tarih, cografya, teknoloji, blues, caz, davul, yelken, basketbol ve bilardo.
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ozge@ersu.net
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TORK EKSPRES HAVACILIK VE TURIZM A.S.

www.turkekspres.com.tr

Altunizade Mahallesi - Mahir iz Caddesi No 19 - Detay Plaza B Blok Kat 1
34662 Uskidar istanbul
02163307094

T.C. Kltlr ve Turizm Bakanligi Tlrsab Belge No
A721

IATA Belge No
8825520

Tirk Ekspres 1948 yilinda kurumsal konuklarin yurt igi ve yurt disi seyahat geeksinimlerine
profesyonel ¢coziimler gelistirmek amaciyla kurulmustur.

1965 yilindan ginimize 130 tlkedeki 2.250’den fazla ofisi ile diinyanin 6nde gelen global
seyahat yonetim sirketlerinden biri olan American Express Global Business Travel'in
Tirkiye’deki tek temsilcisi olarak American Express’in global s6zlesmeli musterilerine de
servis veren Tiirk Ekspres, A Grubu Seyahat Acenteligi, TURSAB ve IATA belgelerine sahiptir.

Deneyimli ekibinden aldigI glictini, sahip oldugu global servis agi ile vize servisi, yurt ici ve
yurt disi ugak bileti, otel rezervasyonu, arag kiralama, transfer temini ve genis ¢apli is gezileri,
Ozel etkinlikler ve bliylk kongreler benzeri organizasyon hizmetleri sunmaktadir.

2011 yihnda misterilerinin gereksinim ve beklentilerini daha iyi karsilayan bir ¢6ziim ortagi
olma amaciyla Tiirkiye’nin ilk on seyahat acentesi arasinda yer alan ve 1997’de kurulan ida
Seyahat ve Turizm Ltd. Sti tarafindan satin alinan Turk Ekspres, sundugu profesyonel, yaratici
ve yiksek kalitedeki ‘butik” hizmetler ile sektoriine onculik etmektedir.

Genis hizmet secgenekleri ve glicli sayesinde is ortaklarina deneyimi ile sagladigi gliven, her
ayrintisina gosterdigi 6zen ile basariya ulasmis bir hizmet almanin farkini yasatir.

Tamami turizm profesyonellerinden olusan, 135 kisilik bir ekip ile 5 ayri ofiste, 8 departmani
ile seyahat danismanligl, vize, yurt ici ve yurt disi otel rezervasyonu, toplanti ve organizasyon,
incoming, is gelistirme, muhasebe ve finans alanlarinda hizmet vermektedir.

™ GLoBAL
s BUSINESS TRAVEL
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Ozge Ersu Email : ozge@ersu.net
Mobile : +90 532 272 60 57

Travel Advisor / Expert \Website : www.turkekspres.com.tr

Turizm Danigmani / Uzman

34662 Uskiidar / Istanbul, Tirkiye
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