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KÜBA BÖLGE UZMANI · BELGESEL YAPIMCI 

ÖZGE ERSU PROFESYONEL REHBERLİĞİNDE 
KOLAY VİZELİ · TAM MEVSİMİNDE · EN GÜZEL ZAMANINDA 
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TÜRK EKSPRES TURİZM VE HAVACILIK A.Ş.  
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PRØGRAM  
 
 
 

 
HAVANA · (3) 

ESKİ ŞEHİR · DEVRİM MÜZESİ BAHÇESİ · GRANMA · CAPITOL · MALECÓN · MIRAMAR 
VEDADO · UNITED STATES INTEREST SECTION · BÜYÜKELÇİLİK · ELIÁN ANITI · MORRO KALESİ 

ATATÜRK ANITI VE TÖREN · HAMEL SOKAĞI · CALLE OBISPO · FUSTERLANDIA 
 
 

VIŇALES · PINAR DEL RIO 
BENITO ÇİFTLİK EVİ · CUEVO DEL INDIO · MAĞARA İÇİ TEKNE · MURAL DE LA PREHISTORIA 

PINAR DEL RIO PURO FABRİKASI · LOS JAZMINES TERASI 
 
 

MAYABEQUE EYALETİ  · CIENFUEGOS  
PARQUE NACIONAL CIENAGA DE ZAPATA · DOMUZLAR KÖRFEZİ ÇIKARTMASI COĞRAFYASI 

SAZLIKLAR · GUAMA TİMSAH ÇİFTLİĞİ · TESERO GÖLÜ · TEKNE İLE YERLİ KÖYÜ 
TOMÁS TERRY TİYATROSU · PALACIO DE VALLE 

 
 

SANCTÍ SPIRITUS EYALETİ · TRINIDAD · (1) 
PLAZA MAYOR · CASA DE LA TROVA · MUSICA · IGLESIA DE LA SANTÍSIMA 

ROMANTİZM MÜZESİ · CASA TEMPLO DE SANTERÍA YEMAYÁ 
 
 

SANTA CLARA 
CHE GUAVERA ANIT MEZARI · TREN BLINDADO ANITI VE PARKI · PARQUE VIDAL 

 
 

VARADERO · (2) 
TATLI TEMBELLİK · DOLCE FARNIENTE · SEA · SUN · FUN 

 

MATANZAS 
PANORAMİK ESKİ ŞEHİR GEÇİŞİ · PUENTE DE BACUNAYAGUA KÖPRÜ MOLASI 

 
 

DÖNÜŞTE HAVANA· (1) 
TARİHİ HOTEL NACIONAL DE CUBA KONAKLAMA DENEYİMİ · SAN FERNANDO PAZARI 

 



 

4 

 

HEMEN UÇAK ÇIKIŞINDA PASAPORT ÖNCESİ YEREL YETKİLİ TARAFINDAN KARŞILANMA 

YÜKSEK KURDAN BOZULMUŞ HAZIR YENİ KÜBA PESOSU ZARFI 

PANORAMİK HAVANA GEZİSİ · DEVRİM MÜZESİ BAHÇESİ VE GRANMA YATI 

HAVANA ATATÜRK HEYKELİ ÖNÜ  · ATATÜRK’Ü ANMA 10 KASIM PROGRAMI  

ANTİKA AMERİKAN ARABALARI İLE HAVANA ‘HAVA ATMA’ SÜRÜŞÜ 

KÜBA’YA ÖZGÜ COCO TAKSİ İLE ŞEHİR İÇİ ULAŞIM DENEYİMİ  

FUSTERLANDIA BY JOSÉ RODRÍGUEZ FUSTER ZİYARETİ 

HER KONUĞA BİR EĞİTMEN İLE SALSA DERSİ VE DİPLOMA TÖRENİ 

BENITO CAMEJO NODARSE ÇİFTLİK EVİ GEZİSİ 

CUEVA DEL INDIO YERLİ MAĞARASI · MAĞARA İÇİ TEKNE · MURAL DE LA PREHISTORIA 

PINAR DEL RIO PURO FABRİKASI 

PARQUE NACIONAL CIENAGA DE ZAPATA · DOMUZLAR KÖRFEZİ ÇIKARTMASI BÖLGESİ 

SAZLIKLAR · GUAMA TİMSAH ÇİFTLİĞİ · TESERO GÖLÜ · TEKNE İLE YERLİ KÖYÜ 

YÜZ ATEŞ ŞEHRİ CIENFUEGOS · SARAYDA ÖĞLE YEMEĞİ 

KOLONİYAL RENKLİ CENNET TRINIDAD YÜRÜYÜŞÜ 

TRINIDAD ROMANTİZM MÜZESİ 

BİR DEVRİMİN İZİNDE · CHE GUAVERA ANIT MEZARI 

BİR DEVRİMİN İZİNDE · ZIRHLI TREN BLINDADO ANITI VE PARKI 

BİR DEVRİMİN İZİNDE · SANTA CLARA · ÇATIŞMALAR BAŞLASIN! 

HAVANA CLUB · RUM MÜZESİ GEZİSİ 

CASTRO’NUN  PURO SARICISI JUANITO HANIM · PURO SARIM DERSLERİ 

ÖZGE ERSU YAŞ GÜNÜ PARTİSİ 

ÖZEL PLUS CATEGORY MASALARDA TROPICANA SHOW GÖSTERİSİ VE GALA YEMEĞİ 

TÜM GEZİ BOYUNCA RAHATINIZ İÇİN ALICI VE KULAKLIK SİSTEMİ 
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BiR BAKIŞTA  

 
 

 

TÜRK HAVA YOLLARI UÇUŞU · İSTENİRSE TÜRKİYE İÇİ BAĞLANTILI UÇUŞLAR 
 

BELİRTİLEN HER ŞEY DAHİL ÖZEL İÇERİKLİ GEZİ 
 

TÜM GEZİ · YÜRÜYÜŞ · GİRİŞ · BELİRTİLEN DENEYİMLER ÜCRETİN İÇİNDE 
 

BAŞKA GEZİ GRUPLARININ PROGRAMINDA OLMAYAN SİZE ÖZEL ÖZGEXPERIENCE™ DENEYİMLERİ 
 

ÖZGE ERSU KÜBA DENEYİMİ · PROFESYONEL REHBERLİĞİ 
GEZİ DANIŞMANLIĞI · KÜBA BELGESELLERİ · KONFERANS VE DİNLETİLERİ 

 

UZMAN ACENTE TÜRK EKSPRES  TURİZM VE HAVACILIK A.Ş. PROFESYONELLİĞİ VE ÖZENİ 
 

KONUSUNUN EN İYİSİ KÜBA YEREL ACENTE DESTEĞİ 
 

ÇOK KOLAY VİZELİ GEZİ · GEÇERLİ PASAPORTUNU KAP GEL · YEŞİL PASAPORTA VİZE YOK 
 

KONFORLU 5* DELUXE BUTİK OTELLER · 5* HER ŞEY DAHİL RESORT 
5* TARİHİ İKONİK OTEL ÖZEL KONAKLAMA 

 

ZENGİN AÇIK BÜFE KAHVALTILAR · İKRAM VE TADIMLAR 
 

KÜBA YEREL VE GASTRONOMİK MUTFAĞI 
GÜN İÇİNDE AÇIK BÜFE YEREL VE BATI MUTFAĞI YEMEKLER 

AKŞAMLARI YEREL LÜKS RESTORANLAR · PALADAR AİLE İŞLETMELERİ DENEYİMLERİ 
 

TÜRKİYE İÇİNDEKİ KONUKLARA GEZİ ÖNCESİ  
ADRESE GÖNDERİLEN ÖZGE ERSU ÖZEL GEZİ PAKETİ 

 
ÖZEL KONSER VE GÖSTERİLER · SİZE ÖZEL İÇERİK 

BUENA VISTA SOCIAL CLUB KONSERİ 

TROPICANA CABARET SHOW · PLUS CATEGORY YERLER 

SÜRPRİZ MÜZİSYENLER VE DİNLETİLER 
UYGUNLUK OLURSA ÖZEL KÜBALI KONUK SOHBETİ 
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ÇOK KOLAY VİZE · YEŞİL PASAPORTA VİZE YOK 

 
09 KASIM 2024  CUMARTESİ · 16 KASIM 2024 CUMARTESİ 

(8) GÜN (7) GECE 
(08 KASIM 2024 CUMARTESİ GECESİ 22:00 BULUŞMA · 17 KASIM 2024 PAZAR SABAHI 09:30 VARIŞ) 

 
 
 

   

 

GEZİ ÜCRETİ İÇİNDEKİ UÇUŞ AYRINTILARI 
GEZİ SÜRESİNCE KULLANILAN ULUSLARARASI UÇUŞLAR  

TARİH (GİDİŞ · DÖNÜŞ) HAVAYOLU UÇUŞ  HAVAALANI KALKIŞ VARIŞ 

İSTANBUL > KÜBA HAVANA · JOSE MARTI INTERNATIONAL AIRPORT 

09 KASIM 2024 CUMARTESİ TÜRK HAVA YOLLARI TK 0193 IST > HAV 01:55 07:15 

KÜBA HAVANA · JOSE MARTI INTERNATIONAL AIRPORT > İSTANBUL 

16 KASIM 2024 CUMARTESİ TÜRK HAVA YOLLARI TK 0183 HAV > IST 08:40 09:40*/** 

*    (Ertesi gün) 
** (Uçuş Uluslararası Venezuela Caracas Simon Bolivar Havaalanı’nda 1 saat 55 dakikalık bir bekleme yapmaktadır.) 

 

ÖNEMLİ ANIMSATMA 
 

TÜRK HAVA YOLLARI UÇUŞLARI GEZİ ÜCRETİNE DAHİLDİR  
UÇUŞ HARİÇ KATILIM YAPILAMAMAKTADIR  

 

VARSA İÇ HAT BAĞLANTI BİLETLERİNİ  
MUTLAKA ACENTAMIZ ARACILIĞI İLE ALMANIZ ÖNEMLİDİR  
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GEZİ ÖNCESİ 
 

 
• GEZİDEN İKİ AY ÖNCE 

Geziye kesin kaydını gerçekleştiren konuklar için 
WhatsApp bilgilendirme grubunun açılması ve kullanılması 
(Açıldı · Kullanılıyor) 
 

• GEZİDEN BİR HAFTA ÖNCE 
Zoom üzerinden Özge Ersu yönetiminde ‘Gezi Öncesi Son Hatırlatmalar’ toplantısı 
Katılanların tüm sorularının yanıtlanması 
Toplantıya katılamayan konuklara video bağlantısının gönderilmesi 
 

• GEZİDEN BEŞ GÜN ÖNCE 
Özge Ersu Gezileri Özel Hediye Paketi’nin Türkiye içinde evinize teslimi 
Küba vizelerinizin paket içerisinde takdimi 
 

• GEZİDEN İKİ GÜN ÖNCE 
Özge Ersu Gezileri · Travel Ambassador acente görevlisi ile 
Son kişisel kontroller 
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GİDİŞ GÜNÜ · 08 KASIM 2024 CUMA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÖNEMLİ ANIMSATMA 
 

AYRINTILI GEZİ PROGRAMI  
PROGRAMA KESİN KAYIT YAPTIRMIŞ  

KONUKLARIMIZ İLE PAYLAŞILMAKTADIR  
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KONAKLAMA AYRINTILARI 
OTELLER, KATEGORİLER AYNI KALMAK KOŞULU İLE 

BENZERLERİ YA DA DAHA İYİ SEÇENEKLER İLE DEĞİŞTİRİLEBİLİR 
 

GEZİDEN BİR HAFTA ÖNCE GÖNDERİLEN 
KESİNLEŞMİŞ SON PROGRAM ve KONAKLAMA AYRINTILARI DİKKATE ALINIR 
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❶ 

HAVANA · KÜBA 

MYSTIQUE REGIS HABANA BY ROYALTON  
     

BEŞ YILDIZ DELUXE · TAM MERKEZ BUTİK OTEL 

DELUXE ODALAR 
https://www.mystiqueresorts.com/resorts/habana 

❷ 

TRINIDAD · KÜBA 

MYSTIQUE TRINIDAD LA POPA BY ROYALTON  
     

BEŞ YILDIZ DELUXE · TAM MERKEZ BUTİK OTEL 

DELUXE ODALAR 
https://www.mystiqueresorts.com/resorts/trinidad-la-popa 

❸ 

VARADERO · KÜBA 

MELIÁ VARADERO HOTEL  
     

BEŞ YILDIZ · HER ŞEY DAHİL · DENİZE SIFIR  · SAHİLDE · RESORT OTEL 

CLASSIC ODALAR 
https://www.melia.com/en/hotels/cuba/varadero/melia-varadero 

❹ 

HAVANA · KÜBA 

HOTEL NACIONAL DE CUBA  
     

BEŞ YILDIZ DELUXE · TAM MERKEZ TARİHİ İKONİK OTEL 

CLASSIC ODALAR 
https://hotelnacionaldecuba.com 

   
 
 
 
 

 

https://www.mystiqueresorts.com/resorts/habana
https://www.mystiqueresorts.com/resorts/trinidad-la-popa
https://www.melia.com/en/hotels/cuba/varadero/melia-varadero
https://hotelnacionaldecuba.com/
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HEPSİ DAHİL! 
GEZİ ÜCRETİ İÇİNDEKİ HİZMET VE SERVİSLER  

KÜBA UZMANI ÖZGE ERSU EŞLİĞİ 
Profesyonel Rehberliği · Konferansları · Yürüyüşleri · Dinletileri 

 

TÜRK EKSPRES SEYAHAT ACENTESİ EŞLİĞİ 
Türsab A Grubu 721  Türk Ekspres Turizm ve Havacılık A.Ş. 

Uzman Acente Profesyonelliği ve Özeni 
 

YEREL DESTEK 
Türk Ekspres Çözüm Ortağı Küba Yerel Acente Güvencesi 

 

UÇUŞ 
Türk Hava Yolları ile Belirtilen Tarihlerde İstanbul > Havana > İstanbul 

Ekonomi Sınıfı · Grup Kontenjan Protokol Bileti 
 

KONAKLAMALAR 
Belirtilen Otellerde · (Veya Benzeri) · Belirtilen Oda Standartlarında Konaklama 

 

HAVANA · (3) GECE · 5  Deluxe Butik / Standart Odalar 
TRINIDAD · (1) GECE · 5  Deluxe Butik / Standart Odalar 

VARADERO · (1) GECE · 5  Belirtilen Her Şey Dahil Resort / Standart Odalar 
HAVANA · (1) GECE · 5  Deluxe Tarihi İkonik / Standart Odalar 

 

KÜBA VİZESİ 
Yerel Acente Tarafından Bordo Türk Pasaportları İçin Verilen Vize 

Küba Vizesi gerekmeyen Diplomatik veya Yeşil Pasaportlukonuklarımıza para iadesi yapılır 
 

ZORUNLU 
T.C. Vatandaşları İçin Zorunlu Türsab Sigortası 
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YİNE HEPSİ DAHİL! 
GEZİ ÜCRETİ İÇİNDEKİ HİZMET VE SERVİSLER  

TRANSFERLER VE ULAŞIM 
Programda Belirtilen Klimalı Büyük Otobüsler İle Küba İçi Tüm Kara Transferlerleri  

Antik Amerikan Arabaları Gezisi · Coco Taksi Transferi 
Cueva Del Indio Kayık Deneyimi · Tesero Gölü Tekne Deniz Ulaşımı 

 

GEZİLER VE GİRİŞLER 
Programda Belirtilen Tüm Şehir ve Çevre Gezileri · Kültür Yürüyüşleri · Müze ve Parklar 

Etkinlikler ve Panoramik Turlar · Gezilerde Girişli Olarak Belirtilen Yerlerdeki Giriş Ücretleri 
 

AÇIK BÜFE KAHVALTILAR 
Otellerde Varış Günü Dahil Programda Belirtilen (7) Açık Büfe Zengin Kahvaltı 

Dönüş Günü (1) Paket Kahvaltı 
 

ÜÇ SERVİSLİ VEYA AÇIK BÜFE ÖĞLE YEMEKLERİ 
Havana (2) · Viňales (1) · Cienfuegos (1) · Santa Clara (1) · Varadero (1) · Havana (1) 

 

AKŞAM YEMEKLERİ 
Havana · Hoş Geldiniz Gala Yemeği · Buena Vista Social Club Konserli Akşam Yemeği · Yarini 

Trinidad · Museo 1514 · İstakoz Ana Yemekli Müze Restoran 
Varadero · Her Şey Dahil Resort Hotel · Açık Büfe Akşam Yemeği 

Havana · Tropicana Cabaret Show · Akşam Yemeği 
 

BELİRTİLEN YEMEKLERDE İÇECEK · İÇKİ 
Servis Öncesi Alkollü veya Alkolsüz Mojito · (1) Su veya (1) Yerel Alkolsüz İçecek 

 

BELİRTİLEN İKRAM VE TADIMLAR 
Her Gün Otobüslerde Gün Başı Kişi Başı Bir Şişe Su İkramı (500 ml.) 

(Varsa) Belirtilmiş İkramlar 
1514 Museo Restaurant Trinidad Bir Kadeh Şampanya 

 

BİZİM LÜKSÜMÜZ VE FARKIMIZ 
Otellere Giriş ve Çıkışlarında Valiz Taşıma Hizmeti 

Asistan · Yerel Rehber · Sürücü Bahşişleri 
Müzisyen Bahşişleri 

Geziden Önce Online Zoom Son Hatırlatmalar Toplantısı 
Özge Ersu Özel Hediye Paketi · Küçük Hediye Sürprizleri 

Sarım Gösterisinde (1) Puro · (1) Puro Makası · (1) Puro Çakmağı Hediyesi 
Türkiye İçi Paket Kargo Bedeli 

Özge Ersu Gezi Yazıları · Haritalar · Belgeler 
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EVET, YİNE HEPSİ DAHİL! 
GEZİ ÜCRETİ İÇİNDEKİ HİZMET VE SERVİSLER  

ÖZGEXPERIENCE™ · AYRICALIKLAR VE ÖZEL ETKİNLİKLER 
Hemen Uçak Çıkışında Yerel Yetkili Tarafından Karşılanma 

Yüksek Kurdan Bozulmuş Hazır Yeni Küba Pesosu Zarfı 

Panoramik Havana Gezisi · Devrim Müzesi Bahçesi ve Granma Yatı 

Havana Atatürk Heykeli Önü  · Atatürk’ü Anma 10 Kasım Programı  

Antika Amerikan Arabaları İle Havana ‘Hava Atma’ Sürüşü 

Küba’ya Özgü Coco Taksiler İle Tek Yön Transfer 

Fusterlandıa By José Rodríguez Fuster Ziyareti 

Her Katılımcıya Birer Eğitmen ile Salsa Dersi Ve Diploma Töreni 

Benıto Camejo Nodarse Çiftlik Evi Gezisi 

Cueva Del Indio Yerli Mağarası · Tekne · Mural De La Prehistoria 

Pinar Del Rio Puro Fabrikası 

Parque Nacional Cienaga De Zapata · Sazlıklar 

Guama Timsah Çiftliği · Tesero Gölü · Tekne İle Yerli Köyü 

Yüz Ateş Şehri Cienfuegos 

Koloniyal Renkli Cennet Trinidad Yürüyüşü 

Trinidad Romantizm Müzesi 

Bir Devrimin İzinde · Che Guavera Anıt Mezarı 

Bir Devrimin İzinde · Zırhlı Tren Blindado Anıtı ve Parkı 

Bir Devrimin İzinde · Santa Clara · Çatışmalar Başlasın! 

Havana Club · Rum Müzesi Gezisi 

Castro’nun Puro Sarıcısı Juanito Hanım ile Puro Sarım Dersleri 

Özge Ersu Yaş Günü Partisi 

Tüm Gezi Boyunca Rahatınız için Alıcı Ve Kulaklık Sistemi 
 

ÖZGEXPERIENCE™ · KONSER · GÖSTERİ · SHOW 
Buena Vısta Social Club Konseri 

Tropicana Cabaret Show · Plus Category Yerler 

Sürpriz Müzisyenler ve Dinletiler 
Uygunluk Olursa Özel Kübalı Konuk Sohbeti 
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SİZE AİT 
GEZİ ÜCRETİ DIŞINDAKİ HİZMET VE SERVİSLER  

UÇUŞLA İLGİLİ EK ÖDEMELER 
Bağlantılı Uçuşlar 

Vergilerde ve Servis Ücretlerinde Ortaya Çıkabilecek Ek Artışlar 
Arzunuza Göre Farklı Sınıf Yükseltmeleri 

 

KONAKLAMA 
Otellerde Arzunuza Bağlı Üst Kategori Odalar 

Tek Kişi Farkı 
 

İÇECEK · İÇKİ · ÇAY VE KAHVE 
Öğle ve Akşam Yemeklerinde 

Belirtilen Bir İçecek Sonrası Su ve Tüm Alkolsüz ya da Alkollü İçecekler 

Çay ve Kahveler 
 

DİĞER 
Program Dışı Özel Transferler 

Ücrete Dahil Olmayan Ekstra Deneyimler 
 

Kendinize Özel Yemek Siparişleri 

Programda Belirtilmeyen Yemekler 
 

Oda Servisi Siparişleriniz 

Minibar Tüketimleriniz 

Masaj · Wellness · Spa Benzeri Servis ve Hizmetler 
 

Kuzey Kıbrıs ve Yurt Dışı Paket Kargo Bedeli · İstenirse Karşı Ödemeli Gönderilir 
 

Türkiye Cumhuriyeti Vatandaşları İçin Yurt Dışı Çıkış Bedeli 
 

T.C. Vatandaşı Olmayan Konukların Kendi Yaptıracakları Gezi ve Sağlık Sigortaları 

Arzu Ederseniz Size Özel Daha Geniş Kapsamlı Kendi Gezi Sigortanız 
 

Programda Açıkça Belirtilmeyen Tüm Servis Ve Hizmetler 

Diğer Tüm Kişisel Harcamalarınız 
 

Belirtilmeyen Diğer Tüm Servis ve Hizmetler 
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GEZİYE KATILMAK İÇİN 

1 ÖNCE ÖZGE ERSU’DAN KATILIM VE YER UYGUNLUĞU ONAYINI MUTLAKA ALINIZ. 
 

2 ONAY SONRASI ACENTENİN BELİRTİLEN BANKA HESABINA GEREKLİ TUTARI YATIRINIZ. 
 

3 AÇIKLAMA KISMINA ‘CUBA LINDA · KASIM 2024’ YAZINIZ. 
 

4 BANKA DEKONTUNU ACENTE YETKİLİSİNE VE GEZİ İSİM LİSTESİNE YAZILABİLMENİZ İÇİN 
MUTLAKA ÖZGE ERSU’YA İLETİNİZ. 

 
 
 

 

GEZİ ÜCRETİ · ÖDEME KOŞULLARI · AYRINTILAR 

• AYRINTILI İPTAL VE İADE KOŞULLARINI ACENTEDEN ÖĞRENEBİLİRSİNİZ. 
 

• TÜM MALİYETLER OTUZ DÖRT KİŞİLİK TAM ÖDEME ÜZERİNDEN HESAPLANMIŞTIR. 
 

• KATILIM OTUZ DÖRT KİŞİNİN ALTINDA OLDUĞU TAKDİRDE ÜCRETLER YENİDEN 
DÜZENLENİR. 
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Ö Z G E  E R S U  

0532 272 60 57 
ozge@ersu.net     www.ersu.net 

 

 

 

NIPPON JAPONYA GEZİMİZE ÖZEL 

T Ü R K  E K S P R E S  T R A V E L  A M B A S S A D O R  

 

E C E M  B Ö L Ü K B A Ş I  
 

ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr 
+90 537 247 77 74 

 

T Ü R K  E K S P R E S  H A V A C I L I K  V E  T U R İ Z M  A . Ş .  

www.turkekspres.com.tr 
 

Altunizade Mahallesi · Mahir İz Caddesi No 19 · Detay Plaza B Blok Kat 1 
34662 Üsküdar İstanbul 

0 216 330 70 94 
 

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Türsab Belge No 
A 721 

 

IATA Belge No 
8825520 

 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:tarkan@tarkanarslan.com
mailto:ecem.bolukbasi@turkekspres.com.tr
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SAĞLIK BİLGİLENDİRMELERİ 
LÜTFEN NOT EDİNİZ · KENDİ DOKTORUNUZA DANIŞINIZ  

 

• Küba gezimiz için normal koşullarda özel bir ilaç ya da aşı gerekmemektedir.  
 

• Küba’da reçete gerektirmeyen ilaçlar ve sağlık ürünleri alınabilmektedir.  
 

• Kendi reçeteli ilaçlarınızı Küba’da alabilmek olduça zordur.  
Doktor ziyareti, reçetesi ve/veya raporu gerekmektedir.  
 

• Düzenli kullandığınız ilaçlarınızı fazlası ile yanınıza alınız. 
 
 

BURADAKİ BİLGİLERİN GENEL BİLGİLENDİRME AMAÇLI OLDUĞUNU, HER DURUMDA 
KENDİ SAĞLIK DURUMUNUZA ÖZEL OLMAK ÜZERE HER KONUDA MUTLAKA 
SORUMLULUĞUNUZ GEREĞİ DOKTORUNUZA DANIŞMANIZ GEREKTİĞİNİ NOT EDİNİZ 
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Ö Z G E  E R S U  G E Z İ L E R İ  ·  B İ L G İ L E R  ·  K O Ş U L L A R  ·  I  

• Belirtilen gezi ücreti her gezi için belirtilen tam ödemeli kişi sayısı ve sonrası için geçerlidir. Bu 
sayı altındaki katılımlarda gezi gerçekleştirilmez, varsa yasal kesintiler sonrası (bilet, 
rezervasyon vb.) ücret iadesi yapılır ya da arzu edilirse program ve/veya ücretler kişi sayısına 
göre yeniden düzenlenir. 

 

• Pandemi veya benzeri nedenlerle gezinin gerçekleştirilememesi durumunda varsa servis 
sağlayıcı ve acentenin yasal kesintileri sonrası ücret iadesi yapılır.  

 

• Diğer iptal durumlarında öncelikle varsa bu belge içinde yer alan özel koşullar, yoksa acentenin 
Türsab Yönetmeliği çerçevesinde belirlediği koşullar geçerlidir.  
 

• Gezi için opsiyonlu rezervasyon yoktur. Kesin rezervasyon, belirtilen ücretin tamamının ya da 
ön ödemesinin yatırılması ile gerçekleştirilir.  

 

• Seyahat acentesi ve/veya Özge Ersu, zorunlu durumlarda konuklara önceden haber vermeden, 
programın içeriğini bozmadan, gezi sıralamasını, konaklama hizmetlerini, ulaşım araçlarını, 
havayolunu, diğer servisleri, belirlenmiş hizmet kalitesinin aynı kalması ya da daha iyisinin 
sunulması koşulu ile değiştirebilir. 

 

• Gezilen yer ve sunulan servislerde sonradan oluşan kontrol dışı değişikliklerinden Özge Ersu ve 
acente sorumlu değildir. 

 

• Gezide otellere giriş 15:00 sonrasıdır. Otellerden son çıkış saati 11:00’dir. 
 

• Yurt içi ve Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti programlarında yasal kimlik kartı zorunludur.  
 

• Otellerde üç kişilik konaklama uygunluğa bağlıdır. Üçüncü yatağın genellikle ranza, açılan 
kanepe ya da katlanır yatak olduğunu, diğer iki yatak rahatlığında ve büyüklüğünde 
olmayabileceğini, konaklama alanını oldukça daralttığını, üç kişi kalınan odaların genelde iki 
kişilik standart oda büyüklüğünde olduğunu not ediniz. 

 

• Gezi için uygulanan çocuk ücretleri varsa, ilgili bölümde belirtilmiştir. Gezinin özelliğine göre, 
çocuk ücretleri ayrıca belirtilmedi ise tam katılım tutarı uygulanır. İndirimlerin geçerli olabilmesi 
için acenteye bebek ve çocuk konukların kimlik bilgisinin verilmesi, belirtilen yaş sınırından gün 
almamış olması ve iki yetişkin ile aynı odada konaklaması gerekir. 

 

• Gezi programına dahil ya da hariç uçuşlarda havayollarının yapabileceği uçuş günü, saati 
değişikliklerinden, bagaj taşıma kurallarında acenteye veya yolcuya bildirmeden yapabileceği 
farklı uygulamalardan Özge Ersu ve acente sorumlu değildir. 

 

• Tüm Özge Ersu Gezileri™ günlük programlarında, seksen (80) yaşa kadar olan Türkiye 
Cumhuriyeti vatandaşı konuklar Türsab tarafından belirlenen ve zorunlu tutulan gezi sigortası 
kapsamında acente tarafından güvence altına alınır. Seksen (80) yaş ve üzeri olan veya Türkiye 
Cumhuriyeti vatandaşlığı bulunmayan konuklar sigorta kapsamı dışındadır. Bu konuklar 
sigortalarını kendileri yaptırabilir. Gezi ücretine dahil zorunlu sigorta asgari gereksinimleri 
karşılar. Daha kapsamlı bir sigortayı konuklar kendi olanakları ile alabilir. 
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Ö Z G E  E R S U  G E Z İ L E R İ  ·  B İ L G İ L E R  ·  K O Ş U L L A R  ·  I I  

• Kişisel Verileri Koruma Kanunu çerçevesinde, katılımcı tarafından Özge Ersu ve/veya 
acenteye verilen kişisel bilgiler, otel, acente ya da bildirilmesi zorunlu yerler ve durumlar 
dışında, katılımcının izni olmadan üçüncü kişilere iletilemez/devredilemez. Sadece Özge 
Ersu bu kişisel bilgileri, aksine bir katılımcı beyanı olmadığı sürece geziye katılan konuklara 
doğrudan ulaşmak ve iletişimde bulunmaya devam etmek için kullanabilir. 
 

• Gezilere tek kişi başvurmasına karşın, iki kişilik odada konaklama yapmak isteyen konuklar 
için, aynı /benzer koşulları karşılayan, grupta birbirini tanıyan ya da tanımayan, iki kişilik 
odada kalmak üzere tek kişi başvurusu yapmış diğer konuklar ile eşleştirme yapılmaya 
çalışılır. Herhangi bir nedenle bu eşleştirme geziden 30 gün öncesine kadar yapılamazsa, 
katılımcı gezi kaydını iptal edemez, tek kişilik ücret farkını ödemek durumundadır.  

 

• Pandemi, hastalık şüphesi, aşı geçersizliği ya da yokluğu, gezi başlangıcı ve/veya gidilen 
bölgede geçerli olan veya yeni konulan kısıtlama ve benzeri sağlık nedenleri ile geziye 
katılması olanaksızlaşan konuklara ücret iadesi yapılmaz. Sağlık durumu ve istenen 
koşulların geziye ve bölgeye gidişe uygunluğu katılımcının kendi sorumluluğundadır.  

 

• Katılımcılar, Özge Ersu, varsa ekibi, geziyi düzenleyen seyahat acentesi, gezi süresince 
hizmet veren kişi ve kuruluşlar belirlenmiş sağlık kurallarına uymakla yükümlüdür.  

 

• Acil ve beklenmeyen, önceden bilinemeyen, öngörülemeyen bir sağlık veya aile durumu, 
yakınının kaybı, teknik veya idari bir sorun ya da kendisinin vefatı nedeni ile geziye Özge 
Ersu’nun beklenmedik bir biçimde eşlik edememesi durumunda, Gezi ‘Özge Ersu Gezileri’ 
olarak anılsa da yerine bölgeyi ve tur içeriğini yine çok iyi bilen başka bir Türkçe rehber 
görevlendirilir.  

 

• Tüm programlarda Özge Ersu hassasiyeti ve dakikliği ile tam saatinde hareket edilir. 
Aksine zorunlu bir durum olmadıkça geç kalan katılımcılar beklenmez. Gezide sunulan 
servis ve hizmetlerin bir bölümü ya da tümünü kişisel nedenler ile geç kalarak kaçıran 
konuklara herhangi bir ücret iadesi yapılmaz.  

 

• Özge Ersu, geziyi gerçekleştiren Türsab A Grubu seyahat acentesi ile konukları arasında 
aracı konumundadır. İdari, mali ve hukuksal tüm konular acente ile katılımcı arasındadır. 

 

• Tüm konuklar, Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği tarafından acenteler ve katılımcılar için 
zorunlu kılınan Tur Sözleşmesini imzalamakla yükümlüdür. Geziye katılamama 
durumunda geçerli olan iptal ve iade koşulları, yapılması zorunlu sözleşme çerçevesinde 
acenteden öğrenilebilir. 

 

• Program içeriğindeki farklılıklar konusunda Özge Ersu resmi web sitesinde ve seyahat 
acentesinde bulunan geçerli son sürüm dikkate alınır.  

 

• Geziye katılan konuklar tüm bu kuralları kabul etmiş sayılır. 
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ÖZGE ERSU 
 

GEZİ UZMANI ·  PROFESYONEL TURİST REHBERİ  

BELGESEL RADYO YAPIMCISI  ·  TURİZM YAZARI ·  EĞİTMEN ·  MÜZİK TARİHÇİSİ  

KONFERANSÇI ·  KONUŞMACI ·  SUNUCU ·  MODERATÖR  

 

www.ersu.net 
 
 

 
 

FACEBOOK · INSTAGRAM · TWITTER 

#ozgeersu 
 

1965 yılında Samsun'da doğdu. Kadıköy Maarif Koleji sonrası Boğaziçi Üniversitesi’nde İngiliz 
Dili ve Edebiyatı öğrenimi gördü, turizm sektöründe çalışmak üzere ayrılarak ekonomi eğitimi 
aldı. Genç yaşta Bodrum’da beş yıldızlı otelde Satış ve Pazarlama Müdürlüğü, İstanbul’da 
turizm acentesi üst düzey yönetici deneyimi sonrası kazandığı sınav ile profesyonel turist 
rehberliği kariyerine başladı.  
 

Skal International tarafından ‘Turizmde Kalite değerlendirmeleri sonucunda çok az sayıda 
rehbere verilen ‘Skal Turizmde Kalite · Türkiye’nin En İyi Profesyonel Turist Rehberi’ unvanı 
başta olmak üzere çok sayıda ödülü, katkı plaketi ve brövesi var. Yine Tureb Türkiye Turist 
Rehberleri Birliği’nce verilen ‘Turizm Yazarlığı · Gazeteciliği’ ile ‘Süreli Yayıncılık · Televizyon’ 
ödülleri sahibi.  
 

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Profesyonel Turist Rehberi olarak Türkiye'de gezdirdiği turist 
ve yerli konukların yanı sıra Antarktika’dan Afrika safarilerine, Küba’dan Fas’a, Arjantin’den 
Vietnam’a, Kuzey Kutbu’ndan Avustralya’ya kadar yüz yetmiş ülkeyi gezdirdi, büyük ölçekli 
programları şef rehber olarak yönetti. Yurt dışı resmi devlet ve heyet gezilerinde 
Cumhurbaşkanlığı ve Başbakanlık protokol rehberliği yaptı. 
 

Tureb Türkiye Turist Rehberleri Birliği ve İstanbul Rehberler Odası tarafından en çok gezen 
ve değişik yerlere giden birkaç rehber arasında gösteriliyor. Uluslararası Rehberler Günü 
İstanbul ve Aydın Turist Rehberleri Odası sunumlarını gerçekleştiriyor moderatörlük 
yapıyor.. 
 

 
 

http://www.ersu.net/
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On yıllardır özellikle dünyanın uç coğrafyalarına ve Türkiye'nin değişik bölgelerine uzman 
acenteler iş birliğinde 'Özge Ersu Gezileri' markası ile lüks programlar düzenliyor. 
Türkiye’deki turizm meslek yüksekokulları ve üniversitelerde, eğitim kurumlarında, özel ve resmi 
kuruluşlarda on yıllardır vermekte olduğu, fotoğraf, video, harita ve benzeri görsellerin yanı sıra 
dünyanın değişik bölgelerinden getirdiği ilginç eşyalarla zenginleştirdiği, mesleğindeki 
deneyimini paylaştığı  ‘Dünya Turu’, 'Bir Dünya Müzik' ve ‘Dijital Dönüşüm’ konferans serileri ile 
tanınıyor, farklı sektörlere özgü (sağlık, sigorta, gıda, yönetim vb.) çalışmalar hazırlayıp sunuyor.  
 

Akademik bildirilerini sunduğu Türkiye ve yurt dışındaki uluslararası kongrelere konuşmacı 
olarak davet ediliyor, uzmanlık konularında sunumlar yapıyor ve oturumları yönetiyor. Son 
yıllarda çalışmalarını başta turizm sektörü odaklı olmak üzere Dijital Dönüşüm’, ‘Yapay Zeka’ ve 
‘Değişik Sektörlerde Sayısal Gelecek’ çalışmaları üzerine yoğunlaştırmış durumda.  
 

2008-2013 yılları arasında beş sene boyunca Ntv Radyo’da her Cumartesi 15:10’da ve her Pazar 
17:10’da dünyanın değişik coğrafyalarını, tarihteki olayları, kültürel kavramları, bu konular için 
yazılmış şarkıların hikayelerini de dinleterek anlattığı bol ödüllü ‘Özge Ersu ile Laterna · 
Şehirlerim Şarkılarım’ müzikal belgesel programını hazırlayıp sundu.  
 

2013 yılında Internet üzerinden yayın yapan Türkiye’nin ilk ve tek müzikal belgesel web radyosu 
Lateradio’yu kurdu. Caz, Blues, Old School Rock, Soul, Klasik Müzik ve Türkçe Nostalji içerikli 
aralıksız tematik yayın yapan radyosunda aralıklarla Latelive markası ile canlı yayınları 
gerçekleştiriyor. Yayınları ücretsiz uygulaması ve web sitesi üzerinden dinlenebiliyor. 
 

Lise yıllarında tanıştığı Rock, Blues ve New Age çalışmalarını tam donanımlı ev stüdyosunda 
sürdürüyor. Amatör olarak davul çalıyor, Blues ve Caz parçaları için şarkı sözü yazıyor, 
aranjmanlar için çeviri yapıyor. Müzik konusunda eğitimler verip, başta Rock ve Blues Tarihçesi 
olmak üzere seminer çalışmaları yapıyor. Yıllar içinde oluşturduğu geniş müzik arşivi ile 
aralıklarla Underground Old School Rock ve Blues temalı müzik kulüplerinde, prestijli salonlarda 
dinleti geceleri gerçekleştiriyor, tanıtımlarda müzikal sunumlar yapıyor.  
 

Güneydoğu Anadolu kökenli yerel müzisyenler ile oluşturup Türkiye içinde turnelere çıktığı 'Özge 
Ersu Orkestrası' ile 'Sazz ve Cazz' adını verdiği kendi formatında ağıt, türkü ve şarkıların 
hikâyelerini anlatıyor, orkestrası bu kalıpları modern Blues, Caz, Flamenco ve Reggae formları ile 
yorumluyor. Sazz ve Cazz Orkestrası konserleri ile değişik toplantı ve salonlarda sahne alıyor.  
 

Tüm birikim ve çalışmalarını ‘Türkiye’nin En Zengin İçerikli Kişisel Gezi Sitesi’ sloganlı 
www.ersu.net adresinde ve Ios, Android ile Windows platformları için hazırladığı ücretsiz ‘Özge 
Ersu’ mobil uygulamasında paylaşıyor.  
 

Uzun süredir vatandaşı olduğu Fransa’da Côte d’Azur Nice şehrinde yaşıyor. Evli, üç kız babası. 
İngilizce, Fransızca, İtalyanca ve az Almanca biliyor. Fenerbahçe Veteran Masa Tenisi Derneği 
sporcusu. Hobileri tarih, coğrafya, teknoloji, blues, caz, davul, yelken, basketbol ve bilardo. 
 
 
 

 
 

ozge@ersu.net 
 

mailto:ozge@ersu.net
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T Ü R K  E K S P R E S  H A V A C I L I K  V E  T U R İ Z M  A . Ş .  

www.turkekspres.com.tr 
 

Altunizade Mahallesi · Mahir İz Caddesi No 19 · Detay Plaza B Blok Kat 1 
34662 Üsküdar İstanbul 

0 216 330 70 94 
 

T.C. Kültür ve Turizm Bakanlığı Türsab Belge No 
A 721 

 

IATA Belge No 
8825520 

 

Türk Ekspres 1948 yılında kurumsal konukların yurt içi ve yurt dışı seyahat geeksinimlerine 
profesyonel çözümler geliştirmek amacıyla kurulmuştur. 
 

1965 yılından günümüze 130 ülkedeki 2.250’den fazla ofisi ile dünyanın önde gelen global 
seyahat yönetim şirketlerinden biri olan American Express Global Business Travel’ın 
Türkiye’deki tek temsilcisi olarak American Express’in global sözleşmeli müşterilerine de 
servis veren Türk Ekspres, A Grubu Seyahat Acenteliği, TÜRSAB ve IATA belgelerine sahiptir. 
 

Deneyimli ekibinden aldığı gücünü, sahip olduğu global servis ağı ile vize servisi, yurt içi ve 
yurt dışı uçak bileti, otel rezervasyonu, araç kiralama,  transfer temini ve geniş çaplı iş gezileri, 
özel etkinlikler ve büyük kongreler benzeri organizasyon hizmetleri sunmaktadır.  
  

2011 yılında müşterilerinin gereksinim ve beklentilerini daha iyi karşılayan bir çözüm ortağı 
olma amacıyla Türkiye’nin ilk on seyahat acentesi arasında yer alan ve 1997’de kurulan İda 
Seyahat ve Turizm Ltd. Şti tarafından satın alınan Türk Ekspres, sunduğu profesyonel, yaratıcı 
ve yüksek kalitedeki ‘butik’ hizmetler ile sektörüne öncülük etmektedir. 
 

Geniş hizmet seçenekleri ve gücü sayesinde iş ortaklarına deneyimi ile sağladığı güven, her 
ayrıntısına gösterdiği özen ile başarıya ulaşmış bir hizmet almanın farkını yaşatır.  
 

Tamamı turizm profesyonellerinden oluşan, 135 kişilik bir ekip ile 5 ayrı ofiste, 8 departmanı 
ile seyahat danışmanlığı, vize, yurt içi ve yurt dışı otel rezervasyonu, toplantı ve organizasyon, 
incoming, iş geliştirme, muhasebe ve finans alanlarında hizmet vermektedir. 

 
 
 
 
 
 
 

 


